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1/ PREFACIO

O presente Codigo de Etica responde a solicitacdo das Nacdes Unidas para
“atender, apoiar e promover o conjunto de valores essenciais nas areas
de direitos humanos, normas trabalhistas, meio ambiente e combate a
corrupcao” inclusos na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, na
Declaracao da Organizacao Internacional do Trabalho referente aos
principios e direitos trabalhistas fundamentais, além dos Dez Principios
do Pacto Global para os Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e
Combate a Corrupcao.

Na condicao de Membro Corporativo Multirregional da Confederacao
Internacional de Agéncias Privadas de Emprego, a Gi Group adotou o
Codigo de Conduta da WEC e se identifica com as diretrizes da OCDE para
empresas multinacionais que “empregam principios e normas de boas
praticas em conformidade com as leis aplicaveis e com padroes
reconhecidos internacionalmente.

Dentro dessa proposta, o presente Cédigo de Etica
estabelece os valores e os principios que o Grupo
(doravante denominado “"Gi Group”) optou por
adotar na conducao de seus negocios e nas
relagoes que mantém com seus colaboradores,
clientes, fornecedores e demais “stakeholders”. O
presente Codigo passa, a partir de agora, a ser
parte integrante da Governanca Corporativa da Gi

Group.

Este documento foi emitido e aprovado pela Matriz, devendo ser adotado por todas as
Filiais que compdem a Organizacao, para ser compartilhado e incorporado as suas
proprias politicas e programas de treinamento. As diretrizes e principios aqui expressos
deverao ser incorporados a todas as normas ou codigos locais adotados individualmente
pelas empresas do Grupo ou a elas impostos pelos regulamentos locais.

O Codigo de Etica constitui referéncia obrigatéria, com base na qual todos os
colaboradores e funcionarios - comecando pelos diretores e gerentes do Grupo -
deverao orientar seu trabalho diario, bem como suas acoes e relacOes interpessoais,
dentro da empresa e com relacdo a sociedade e ao mercado. Sob nenhuma
circunstancia a crenca que se buscam os interesses e objetivos da Empresa, para a
qual atuam, justifica a violacdo do Cddigo de Etica, o qual se sobrepde, em termos de
prioridade, a todos os regulamentos internos, procedimentos e relacdes contratuais
que entrem em conflito com o0 mesmo.

A Gi Group acredita que todos os seus colaboradores, fornecedores, clientes e demais
“stakeholders” se identificam com os valores do Cddigo de Etica e que irdo
compartilhar e utilizar esses valores como base para seu comportamento profissional,
orientados pelos principios de integridade, lealdade, honestidade, transparéncia e
respeito as normas e a legislacao.



MISSAO



VALORES

QUIDADO

PAIXAO

Temos o maior auidado e orgulho do
que fazemos e aareditamos que nosso
trabalho deve sempre ser realizado da
melhor maneira possivel para aiar
valorpara as pessoas, empresaseands
mesmos, formecendo solugbes simples
edaras.

A Gi Group tem ciéncia do papel
publico e social de sua missao e
segue isso com grande cuidado e
atencao.

O trabalho deve ser bem feito, por
noés e para nos, e para aqueles a
quem é destinado.

Nesse contexto, o principio basico da
Gi Group é orientado a qualidade dos
servicos que sao destinados a:

= Clientes: sejam empresas,
colaboradores ou candidatos,
para satisfazer suas necessidades
especificas, oferecendo
ferramentas e solucoes objetivas,
efetivas e duradouras que gerem
valor;

= Pessoas: fortalecer o}
reconhecimento como ponto focal
no que fazemos e a grande
importancia que o trabalho - ou a
procura de trabalho - tem para
eles, sempre tratar cada pessoa
respeitosamente e cuidar deles
com a conviccao de que a
empresa desempenha um papel
educativo em suas vidas.

Somos apaixonados pelo trabalho que
realizamos e cada um de nds esta
comprometido em garantir que as
necessidades, aspiragdes e objetivos de
nossos colegas, candidatos e dientes
sejam atendidos.

Através do nosso trabalho, nos
empenhamos em contribuir com os
esforcos que todas as pessoas fazem
para estabelecer as bases para sua
felicidade. A Gi Group entende o
trabalho como um meio para as
pessoas se sentirem realizadas,
alcancarem suas aspiracbes e
participarem ativamente na criacao
de um 'bem-estar maior que continue
no futuro.

E por isso que a Gi Group incentiva
seus Funcionarios e representantes a
cumprirem sua missao profissional,
tornando-se apaixonados por criar
oportunidades de trabalho que
atendam as necessidades e objetivos
das Pessoas e Clientes.

APRENDIZADO
CONTINUO E

INOVACAO

Em um mundo que se transforma
epidaments, somos  constantemente

movidos pela ariosidade e pelo desejo
genuino de aprender; compartihando
nosso conhedmento profissional e pessoal
jpara apoiar o aesdmentop e a evolugio de
hossaorganizagao e partesinteressadas,

A Gi Group esta comprometida a
desenvolver competéncias e
habilidades de colaboradores e
candidatos.

Aprendizado, melhoria e inovacao
continuos permitem-nos fazer nosso
melhor trabalho, adaptar-nos
rapidamente as mudancas
econdmicas e sociais e garantir a
continuidade dos negdcios através da
criacao de novas solucoes,
beneficiando, em Ultima analise,
todos 0s Stakeholders.

Isso é visto na forma como
funcionarios da Gi Group se colocam
a disposicao de Colegas,
Trabalhadores, Candidatos, Clientes
e Instituicoes, compartilhando suas
experiéncias pessoais e profissionais
em seu trabalho diario, por meio de
canais de treinamento dedicados e
iniciativas voluntarias.



COOPERACAO

O trabalho de cada Empresa que compoeo
Grupo baseia-se em um conjunto de valores
consistentes com a abordagem da Gl Group
ao mercado de trabalho ea sodedade dvil
naqual ele esta inserido.

SUSTENTABILIDADE

RESPONSABILIDADE

Acreditamos que trabalhar em equipe,
pomovendo uma aitura de
cooperagao, independentemente dos
papéis, € o caminho para alcancar
nossos objetivos desafiadores e
desfrutar do nosso trabalho.

A Gi Group acredita que as Pessoas

sao seu principal ativo, e o

engajamento com a Missao da

empresa € essencial para sua

capacidade de alcanca-la. A Gi Group

reconhece a importancia de:

= Comunicacdo e espirito de
equipe, como fatores
indispensaveis para tornar o
trabalho divertido e impulsionar o
senso de pertencimento;

= Cooperacao entre Colaboradores
e unidades de negocio, pautada
no respeito reciproco pelos
profissionais da Empresa, de
forma a atingir os objetivos
comuns do Grupo;

= Difundir Equilibro entre Vida
Pessoal e Profissional, assim como
a troca aberta de opinides com
Stakeholders, garantindo
crescimento compartilhado.

Espera-se que todos na Gi Group -
independente de funcao,
responsabilidade ou senioridade -
criem sinergia e estabelecam
relacdes positivas com seus Colegas,
troquem perspectivas abertamente e
facam propostas para melhorar os
servicos e processos da Empresa,
criando valor para todas as partes
interessadas.

Crescemos sempre valorizando nossos
reaursos humanos, financeiros e
ambientais, atentos as geragdes
futuras.

A Gi Group acredita que o equilibrio e
as condicoes de desempenho de uma
empresa sdo de grande importancia
para sustentar um negoécio saudavel e
atender aos objetivos de seus
stakeholders.

O crescimento da empresa deve ser
baseado na valorizacdo maxima dos
recursos que estao disponiveis,
conciliando protecao do potencial
humano, desempenho econdmico,
responsabilidade social e
sustentabilidade ambiental.

A equipe da Gi Group sente que esta
a servico do meio ambiente, e nao
vice-versa.

Na verdade, ela estd empenhada em
garantir que o servico da empresa
atenda as necessidades das geracdes
presentes e futuras.

Promovemos o0 respeilo aos direitos
humanos e a dvarsidade e indusio;
apoiamos toda a legislacio que fomega
maior protecio aos trabalhadores e tenha
um paped ativo na erradicaciio da conmupcio
e de qulquer fooma de abuso ou
comportamenioiegal

Espera-se que a Gi Group, como uma
empresa multinacional, atue como
um ponto de referéncia de lideranca
para instituicbes e tenha um papel
ativo no estabelecimento de novas e
melhores praticas locais e globais
para 0 desenvolvimento  das
comunidades locais e do mercado de
trabalho, com respeito absoluto as
leis e de acordo com o principio da
concorréncia livre, regulamentada e
justa. Também esta ciente de que seu
compromisso com a construcao do
bem comum no dia a dia, é de
responsabilidade  individual  dos
colaboradores da empresa.
Todos na Gi Group sao, portanto,
chamados a agir conscientemente e
se comunicar, tendo em mente a
reputacao corporativa e das partes
interessadas, apoiando:
= direitos humanos
universalmente reconhecidos e
protegé-los ativamente;
= diversidade e inclusao,
suportadas pelos principios da
igualdade, imparcialidade,
protecio da  dignidade e
seguranca pessoais e erradicacao
de todas as formas de
discriminacao;
= As leis dos paises onde o Grupo
opera, impedindo todas as formas
de abuso e corrupcao;
= a legislagao que regulamenta
salde e seguranca no trabalho,
disseminando uma cultura de
risco zero e adotando medidas
preventivas mais eficazes;
= 0 meio ambiente, adotando
iniciativas atuais, tecnologias e
praticas destinadas a protegé-lo.



PRINCIPIOS
GERAIS

DE CONDUTA
PARA AS
PARTES INTERESSADAS
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A Gi Group baseia suas
acoes em principios
éticos robustos, apoiados
pelo pressuposto,
claramente identificado,
de responsabilidade
individual,

como forma de desenvolver, em todos os membros que
compdem a Gl Group - especialmente, funcionarios e
colaboradores - uma percepcao total com relacao as
consequéncias oriundas de suas escolhas profissionais, ndao
limitando-se apenas aquelas feitas em beneficio proprio ou
em beneficio da organizacdao, mas também em beneficio de
todos os demais “stakeholders”: Trabalhadores, Candidatos,
Empresas Clientes, Instituicoes, Comunidades Locais,
Fornecedores, Concorrentes ou qualquer outro interessado
de ordem social ou econdmica que atue no mercado de
trabalho. Em sintonia com a sua politica de Responsabilidade
Social Corporativa, a Gl Group solicita que seus Clientes e
Fornecedores leiam seu Codigo de Etica, convidando-os a
cumprirem suas diretrizes de conduta, trabalhando de forma
colaborativa e alinhando suas atividades com os principios
previstos no Codigo.




LEGALIDADE

A Gi Group trabalha com Autoridades Publicas,
Instituicées e outros “stakeholders”, respeitando as leis
vigentes nos paises nos quais opera - adotando critérios
comportamentais  baseados nos  principios de
transparéncia e de imparcialidade, se comprometendo a
preservar:

= A abolicao efetiva do trabalho infantil;

= A eliminacao de todas as formas de trabalho
forcado, também combatendo as praticas da
escravidao moderna e do trafico de pessoas;

= A livre associacdo de trabalhadores e o direito de
negociacao coletiva;

= A elimhacdo de todas as
discriminacgao;

= O respeito a todas as leis que regulam o mercado de
trabalho em relacao a salde e seguranca do trabalho,
procedimentos disciplinares, jornada de trabalho e
remuneracao;

= A luta contra a corrupgao em todas suas formas,
incluindo extorsao e propina.

formas de

Em especial, todos os representantes da empresa estao
estritamente proibidos de conduzirem negociacdes nao
autorizadas com Autoridades Administrativas Publicas,
incluindo a troca de dinheiro, favores, ou mesmo de
presentes, a aplicacao de pressao, a emissao de
declaracoes falsas, ou qualquer outro tipo de
comportamento fraudulento que viole a lei, mesmo que
exercido segundo a falsa crenca de que os interesses e
0s objetivos da Empresa estao sendo buscados.

CONFIDENCIALIDADE

A Gi Group protege a privacidade de todas as partes
interessadas e a confidencialidade das informacoes e
dados pessoais em sua posse. A coleta, processamento e
armazenamento de quaisquer dados pessoais s6 podem
ser realizados por individuos expressamente autorizados
a fazé-lo sob a autoridade direta do controlador ou
processador de dados. Os dados devem ser recolhidos e
processados para fins especificos, explicitos e legitimos,
e de acordo com os principios de adequacéo, relevancia
e limitacdo, e em nenhuma circunstancia aqueles
autorizados a processar os dados estao autorizados a
utilizar qualquer informacao para fins nao relacionados
com o exercicio das atividades da empresa. Considerando
a natureza sensivel das informacdes e documentos
manipulados (incluindo curriculos, holerites, contratos de
vendas e de trabalho, pesquisas de clima corporativo,
atividades de headhunting, processos de recolocacao,
..), todos os que trabalham em, ou em nome da Gi
Group, se comprometem a respeitar os mais rigidos
procedimentos de privacidade para proteger todas as
partes envolvidas, aderindo a legislacao pertinente e aos
compromissos acordados relativos ao contrato de
admissao ou acordos especificos de nao divulgacao.

IMPARCIALIDADE

A Gi Group baseia suas atividades no principio da
imparcialidade, equilibrando os interesses Unicos do
individuo - de cada Colaborador, Usuario, Cliente e
Fornecedor - com os da Empresa, e valorizando a
diversidade e o respeito mituos de acordo com os
valores e principios deste Codigo de Etica.

O principio de imparcialidade apoia, em especial, o
comportamento de todos aqueles que trabalham para ou
em nome da Gi Group:

* nas relacdes mantidas com Funcionarios,
Candidatos e Trabalhadores, nas quais, a
selecao, recrutamento, treinamento, remuneracao
e gerenciamento de recursos humanos deve ser
baseada exclusivamente no mérito e na
competéncia, sem qualquer tipo de discriminacdo
com base, por exemplo, no sexo, religiao, origem
étnica ou nacional, conhecimento social ou cultural,
deficiéncia ou doenca, orientacdo sexual, idade,
estado civil ou opinido politica;

* nas relagbes com Pessoas, sendo que ndo é
permitido trata-las de forma preconceituosa ou de
forma injusta e devem-se promover condicoes de
trabalho que favorecam o desenvolvimento da
personalidade e do profissionalismo no individuo;

*= nas relacoes com Clientes, de modo a ser capaz de
fornecer servicos de alta qualidade, levando em
consideracao seus requisitos especificos;

* nas relacbes com Fornecedores, nas quais a Gi
Group ndo pretende negar a ninguém que cumpra
seus critérios estabelecidos, a possibilidade de
vencer licitacdes para contratos, se opondo a
quaisquer praticas que induzam Fornecedores a se
envolverem com contratos que lhes sejam
desfavoraveis.




HONESTIDADE

A Gi Group afirma que a honestidade é um pré-requisito
para construir credibilidade e desenvolver com todos os
Stakeholders relacionamentos baseados na confianca,
que ajudam a melhorar a operacao, a imagem e a
reputacao do setor.

0 gerenciamento de negocios honesto, eficiente e ético
deve caracterizar o trabalho dos representantes da
Empresa em todos os niveis, dentro e fora do Grupo:

= De acordo com os principios de mercado fundados no
respeito as Pessoas, na livre iniciativa e na
concorréncia regulamentada, na base de resultados
e beneficios de interesse reciproco e para a
comunidade;

= Sempre zelando pelos ativos tangiveis e intangiveis
da Empresa, evitando categoricamente a perda, dano
ou uso indevido de qualquer bem, dado, informacao
comercial ou relacao profissional com Candidatos,
Trabalhadores, Clientes e fornecedores, que
representem um ativo da Empresa e devem ser
tratados como tal, a fim de garantir a adequada
prestacao de servicos.

TRANSPARENCIA

A Gi Group baseia suas acOes, comunicacdes e sua

provisdo e coleta de informacdes no principio de

transparéncia, enfatizando o valor de conquistar a

confianca de nossos stakeholders, sejam internos ou

externos.

A transparéncia representa um principio de conduta, em

especial:

= Com relacado ao gerenciamento da empresa e aos
relacionamentos contratuais estabelecidos
para com Clientes, Fornecedores, Candidatos e
Trabalhadores, os quais devem ser justos, claros e
verificaveis;

= Com relacao aos custos dos servigos oferecidos,
os quais devem ser expressos de forma clara e que,
no caso de servicos associados a selecao e
recrutamento de trabalhadores, nao devem ser
repassados para Candidatos ou Trabalhadores;

= Com relacdo a comunicagao de informacdes a
respeito da Empresa para o mundo externo, a qual
também deve ser verdadeira, simples, inteligivel,
rapida e acessivel a todos.

Em particular, nenhum Colaborador ou Parceiro esta
autorizado a expressar opinides pessoais em nome do
Grupo ou de qualquer de suas empresas em qualquer
canal, inclusive nas redes sociais. A divulgacao de
informacdes e dados relativos a Empresa, ou a utilizacao
de logotipos, s6 é possivel com a autorizacao explicita
da area especifica responsavel.

SAUDE E SEGURAN

A Gi Group compromete-se a cumprir todas as suas
obrigacoes legais relacionadas a Higiene, Salde e
Seguranca, comecando por uma avaliacao minuciosa dos
riscos, seguida da definicao clara de prevencao e
protecao, de forma a garantir seguranca no trabalho.
Sem excecdo, todos os funcionarios, trabalhadores e
parceiros que atuam em nome da Gi Group sao obrigados
a:

= Respeitar as regras, obedecendo a todos os
procedimentos especificos relacionados a sua funcao:
a violacdo dos regulamentos nao é tolerada por
qualquer motivo;

= comprometer-se a influenciar positivamente seus
Colegas em relacdo aos principios de boa conduta,
agindo como promotores da seguranca no local de
trabalho, incluindo comportamentos adequados e
esperados no local de trabalho e em trajes pessoais
e acordo com os principios de mercado fundados no
respeito as Pessoas, na livre iniciativa e na
concorréncia regulamentada, na base de resultados
e beneficios de interesse reciproco e para a
comunidade;

= Adotar atitudes e comportamentos baseados nos
principios de respeito, consideracao, sobriedade e
cortesia ao lidar com Colegas e terceiros.

A Gi Group intervira para prevenir qualquer instancia de
comportamento ofensivo, discriminatério, perigoso ou
calunioso e proibe estritamente a agressao fisica ou
emocional, o uso de obscenidades e agressao verbal,
assédio, maltrato ou bullying, e aplicara as medidas
disciplinares ou penalidades apropriadas.

Além disso, a Gi Group exige que seus funcionarios
estejam cientes dos efeitos negativos do alcool e drogas
em sua propria salude de outras pessoas, dentro e fora
do local de trabalho.

Para a Gi Group, isso significa garantir boas condicoes
de trabalho, protegendo o bem-estar
psicofisico do trabalhador e respeitando a dignidade
de todos.




SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A Gi Group conduz suas atividades respeitando todas as
leis e normas de protecdao ambiental, com a consciéncia
de que todas as empresas, independentemente da
natureza de seus negocios, sdo chamadas a implementar
boas praticas de consumo que garantam o equilibrio entre
0 uso dos recursos naturais e sua regeneracao. Na analise
do impacto ambiental do seu negocio, o Grupo considera
e monitora o consumo de energia, combustivel da frota
da empresa e materiais de consumo e incentiva os seus
Colaboradores e Fornecedores a trabalharem de acordo
com este principio.

DIVERSIDADE E INCLUSAO

A Gi Group reforca sua Missao e Valores a favor da
Diversidade e Inclusao e, mais que isso, fortalece o
compromisso de tornar a empresa um lugar em que
todas as pessoas se sintam representadas e incluidas.
Atualmente trabalha em frentes especificas, focadas em
um publico com pouca ou nenhuma representatividade
social, economica e politica, mesmo constituindo, em
alguns casos, a maior parcela numérica da populacdo
brasileira.

Caracterizam-se grupos minorizados ou minoritarios:
mulheres, negros, pessoas com deficiéncia, LGBTQIA+,
entre outros.

= Com relacao a Coeréncia e
Representatividade - Diversidade e Inclusao na
Gi Group exige coeréncia e preocupacao genuina com
o projeto de melhoria interna sobre a pauta. Mais que
isso, € a oportunidade de dar o exemplo daquilo em
que a companhia acredita. Assim, reconhece-se a
importancia de incentivar e fomentar oportunidades
de acesso, permanéncia e ascensao iguais entre todos
0s colaboradores, impulsionando aqueles
pertencentes aos grupos minorizados e oriundos de
diferentes classes sociais;

= Fazer melhor - aumentar as chances de a companhia
ser mais assertiva nas acoes desenvolvidas e estar
cada vez mais proxima e conectada a realidade
dos projetos em andamento;

= Relagdao ganha-ganha - ao compreender,
respeitar e valorizar as similaridades e diferencas dos
profissionais que trabalham na Gi Group, a
companhia da mais um passo rumo aos objetivos
organizacionais e individuais em uma proposta
ganha-ganha;

= A Gi Group se compromete na eliminacao de todas as
formas de discriminagao.
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IMPLEMENTACA
E CONTROLE

4.1 DESTINATARIOS DO CODIGO

Os destinatarios deste Codigo sao:

= Osmembros dos drgaos executivos e fiscalizadores das Empresas que
compdem o Grupo, os gerentes e os funcionarios que pertencem as
estruturas organizacionais das mesmas;

=  Trabalhadores que atuam em contratos temporarios ou
permanentes;

=  Colaboradores e consultores extemos que atuam em nome ou
em beneficio das Empresas que compdem o Grupo.

As dawsulas do Codigo de Etica também s3o destinadas, onde forem

indicadas dessa forma, a interloautores extemos com ¢s quiais as Empresas

do Grupo possuem relagdes (Fomecedores, Clientes, Instituicoes etc. ).

4.2 DIVULGACAO E CONHECIMENTO
DO CODIGO

E de interesse da Gl Group que o Cddigo de Etica seja distribuido
a todos os Destinatarios e terceiros e que os valores contidos no
mesmo sejam compartilhados. De modo a garantir que o codigo
seja divulgado da forma mais ampla possivel, 0 mesmo também
sera publicado no site e na intranet da Empresa.

Os diretores e gerentes de departamento das Empresas que
compdem o Grupo devem demonstrar, através de seu trabalho, os
valores e as clausulas do Codigo de Etica, esforcando-se ao
maximo para garantir que os mesmos sejam compreendidos e
adotados por todos os membros.

Os Funcionarios, Colaboradores e Consultores devem adaptar suas
condutas aos valores, principios e objetivos contidos no Codigo de
Etica.

Todos os Destinatarios e, até onde for aplicavel, todos os Clientes
e Fornecedores e os outros Interessados devem familiarizar-se
com as clausulas disponibilizadas no Codigo de Etica, com as
normas de referéncia e com os procedimentos corporativos que
regulamentam cada funcao interna.

Para esse fim, a Gi Group organiza treinamentos apropriados e
solicita que todos os Recipientes procurem todas as informacoes
necessarias a interpretacio correta do Cadigo de Etica e apliquem
as normas contidas no mesmo.

4.3 APLICACAO DO CODIGO

Oaumprimento, ainterpretaco e a verificagio dos principios contidos neste

Codigo de Ftica s3o de responsabitidade da Equipe de Responsabilidade

Sodial Corporativa (CSRT), a qual possui seus proprios poderes exeautivo e

fiscalizador e é responsavel por:

=  Fiscalizar a aplicacdo e o desempenho deste Codigo;

=  Fiscalizar as informacoes fornecidas e o treinamento de todos
0s Recipientes;

=  Propor educacao continuada com relacao a alteracoes
legislativas e a evolucao dos negocios e da organizacao.

Cada destinatario se compromete a informar qualquer
comportamento ou situacao que se configure como desvio dos
principios presentes no Codigo de Etica; qualquer situacéo ou
comportamento que constitua violacdo das clausulas
disponibilizadas neste Cadigo, dos procedimentos internos e
das leis vigentes, que nao possa ser solucionada pelo proprio
individuo ou por seu superior mais proximo, deve ser
comunicado a CSRT (por e-mail enviado ao endereco
CSRT@gigroup.com ou por meio de correspondéncia enviada
para o endereco Gi Group CSRT - Piazza IV Novembre 5 -
Milano).

A CSRT ira garantir o méaximo de confidencialidade no processamento de
relatorios, de modo a garantir anonimato e protecio contra discriminacéo
para todos aqueles que informarem a existéndia de violagdes no Codigo. A
CSRT ird examinar cada relatorio, orientando os gerentes da empresa a
tomarem as medidas cabivets.







1. Politica referente ao direito de propriedade intelectual
A Gi Group se compromete a respeitar a legislacao de Direitos Autorais. Possuimos registros
das licencas que estao em uso, e utilizacao de freeware ou shareware sao feitas mediante
explicita autorizacdo de uso publico ou em modo de demonstracao pelo proprietario da

aplicacao.

Referente a titularidade dos direitos de propriedade resultantes dos resultados de projetos

e atividades desenvolvidos internamente por seu pessoal € em parceria com terceiros, a

Gi Group promovera um acordo para garantir sua utilizacdo comercial, envolvendo
inclusive, mas ndo somente, dados fisicos e eletronicos (mesmo em nuvem), registros,

Software e SaaS.

Diferentes periodos legais de retencdao podem ser aplicados a diferentes tipos de

documentos e dados, obedecendo a procedimentos especificos internos da organizacéo.

2. Politica de Sangdes referentes a Comérdo Intemadonal
A Gi Group Brasil, como parte de uma empresa global, tem o compromisso de conduzir os negocios de acordo
com os mais elevados principios éticos e padroes, o que inclui o cumprimento de todos os regulamentos de
sancdes comerciais aplicaveis nos paises em que atuamos. Asseguramos total conformidade com sancoes

aplicadas em paises e territorios com restricoes.

Monitoramos os regulamentos de sangdes comerciais econdmicas € mantemos nossas linhas de negocio

atualizadas no caso de alteracbes. Garantimos que as transacOes financeiras (incluindo contato com
instituicoes financeiras, uso de determinada moeda, segregacdo de fundos) estdao de acordo com os

regulamentos de sancdes comerciais economicas, seguindo processos e controles aprovados internamente.

3. Politica de Recrutamento Etico
0 trabalho realizado deve ser com base na relacao de emprego reconhecida estabelecida através da legislacdo trabalhista e
pratica nacionais.
A Gi Group nao deve discriminar ilegalmente ao decidir qual candidato ou trabalhador é enviado para uma vaga ou atribuicao.
AGi Group ira garantir que cada candidato é avaliado apenas de acordo com os méritos do candidato, qualificacdo e habilidade
para realizar os deveres exigidos pela vaga particular.

A Gi Group ndo vai aceitar instrucoes de clientes que indicam uma intencao discriminatoria.

0 seguinte Cddigo de Conduta sera seguido em cada uma de nossas localidades:
=  Entrevistar os candidatos apenas em um local apropriado;
= Nao permitir que os candidatos preencham os documentos de registro em nome de terceiros;
=  Nao aceitar dinheiro, favores ou quaisquer presentes de candidatos ou trabalhadores;
= Nao emprestar dinheiro pessoal a trabalhadores temporarios;
=  Notificar um gerente, quando informado por um candidato, que eles ofertaram dinheiro para ser apresentado

a empresa;



= Nao permitir que um agente ou individuo nao autorizado apresente candidatos a empregos na
Companhia;

»  Notificar um gerente quando suspeitar que um individuo esta apresentando candidatos a
empregos para ganho pessoal (exceto no caso do programa de incentivo para indicacao de
candidatos);

= N&o agir como senhorio ou estar envolvido na provisao de acomodacao, transporte ou outro
pago por servicos aos trabalhadores;

*  N&o ameacar ou sujeitar os trabalhadores a maus-tratos fisicos ou mentais;

=  Tratar candidatos e trabalhadores com dignidade e respeito.

»  Escalar qualquer conhecimento ou suspeita de atividades ilegais ou duvidosas em relacao aos
agentes, trabalhadores temporarios ou colegas a um gerente imediatamente;

=  Reportar possiveis problemas de escravidao moderna serao reportados, e escalados as demais

liderancas, assim como para o Departamento de Compliance.

A Gi Group esta empenhada em fornecer um ambiente livre de qualquer tipo de assédio ou intimidacao, seja

por causa de raca, cor, credo, sexo, orientacdo sexual, estado civil, nacionalidade ou ancestralidade, deficiéncia

fisica ou mental, idade ou religido.

Exemplos de assédio proibido ou intimidac&o:

Ter conduta verbal ou escrita inadequada, contendo itens depreciativos como piadas ou comentarios;
Dirigir callinias ou avangos sexuais indesejados;

Olhar de forma maliciosa, depreciativa ou pretextos sexuais;

Usar fotografias, caricaturas, desenhos ou gestos;

Cometer conduta fisica, como agressdo, toque indesejado, ou qualquer interferéncia por causa do
sexo, raca ou qualquer outra forma de discriminacao;

Realizar ameacas e demandas submetidas a questoes sexuais, pedidos como condicao de continuacao
emprego ou para evitar alguma outra perda, e ofertas de beneficios de emprego em troca de favores
sexuais;

Sofrer retaliacdo por ter denunciado ou ameacado reportar assédio;

Fazer gestos agressivos, ameacas verbais ou intimidacao;

Atacar consistentemente o profissional, alguém ou posicdo pessoal;

Atormentar persistentemente de forma privada ou na frente de outros.

Se vocé acredita que sofreu algum tipo de assédio ou intimidacao, entre em contato com o CSR Global,

através do e-mail CSRT@GIGROUP.COM, relatando o ocorrido o quanto antes. Qualquer funcionario que a

Gi Group considere ser responsavel por assédio ilegal estara sujeito a sancoes disciplinares que podem

incluir rescisao contratual.


mailto:CSRT@gigroup.com

4. Politica Dedaracao de Qualidade

A Gi Group fornece servicos de recrutamento e treinamento para uma variedade de setores, e as iniciativas de
Qualidade tem como objetivo certificar-se e garantir que seus servicos atendem aos requisitos de seus clientes,

candidatos e regulamentos e legislacao legal.

O objetivo da empresa é alcancar um alto nivel de satisfacdo do cliente. Temos o compromisso com a
implementacao dos sistemas de qualidade apoiando em ordem gerencial e sistemas operacionais. Assim a Gi

Group mantém sua posicdo como um lider de mercado em relacéo a qualidade dos seus servicos.

E intencao da Gi Group melhorar continuamente o sistema de gestao da qualidade e o seu desempenho, em

consonancia com os principios desta politica e objetivos definidos na mesma.

A Politica de Qualidade é baseada em trés principios fundamentais:

»  Adefinicao da qualidade em conformidade com os requisitos, tendo identificado muito atentamente
as necessidades de nossos clientes, nossos candidatos e nossos proprios sistemas.

» O sistema de gestao da qualidade concentra-se na prevencao, olhando para os nossos processos de
prestacao de servico, identificando o potencial para erros e tomando a acao necessaria para elimina-
los visando a melhoria continua.

* A qualidade da prestacao do servico € baseada no principio de todos entenderem como fazer seu

trabalho de acordo com o padrao exigido e fazé-lo certo desde a primeira vez.

Para garantir que a politica seja implementada com sucesso, a Gi Group sera responsavel por identificar os
requisitos do cliente e do requerente para garantir que os procedimentos corretos sejam compativeis com os

requerimentos
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